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Peticionamento para importac¢ao passa por instabilidade

Sistema utilizado por importadores passa por problemas por conta de alteracdes feitas na
comunicacgao entre os sistemas do Serpro e da Anvisa.
Por: Ascom/Anvisa

O Sistema de Peticionamento Eletronico para Importacao (PEl) estd passando por instabilidade desde
terca-feira (3/10). O motivo da instabilidade é a alteragdo realizada pelo Serpro no processo de
recepcao e transmissao de arquivos.

Com a alteragdo, a comunicacdo entre os sistemas da Anvisa e o Portal Unico, desenvolvido pelo
Serpro e utilizado pelos importadores, tem apresentado instabilidade.

Esta instabilidade pode afetar o uso do PEl pelas empresas de importacao.

Um novo servico, que estd em fase de implantacao, é conhecido como Canal Verde, porém, ainda nao
foi lancado por estar aguardando as uUltimas alteracdes necessarias no Portal Unico. Deste modo, essa
nova funcionalidade ainda ndo estd disponivel para o publico.

O servico deve ser retomado no prazo de 3 horas.

Fonte:Anvisa

Duvidas sobre o assunto, enviar e-mail para consultoria@haidar.com.br
ou ligue: 011 3346.6911 - Depto de Consultoria




